
Un aiuto concreto e gratuito per anziani, stranieri e per chi Ã¨ in difficoltÃ  nell’accesso ai servizi
online

di Dario Nottola 
 
Un “valido sostegno” per anziani, stranieri e chiunque si trovi in difficoltÃ  nell’accesso ai servizi
online, fornendo un aiuto concreto e diretto per superare le barriere culturali e linguistiche.
 
Al via sul territorio di Fiumicino la seconda edizione dello “Sportello Insieme Orienta”,
promosso dall’Associazione TeRRRe Arte SostenibilitÃ  e Cultura. Un progetto finanziato dal
Bando ComunitÃ  Solidali 2022 con il patrocinio del Comune di Fiumicino, in collaborazione con
Lâ??I.I.S. Leonardo da Vinci di Maccarese e la Flai-Cgil Roma e Lazio.

Offre una gamma di prestazioni che includono informazione, ascolto, consulenza,
orientamento, accompagnamento, supporto tecnico e disbrigo prime pratiche per i servizi privati e
della pubblica amministrazione, come informazioni sui servizi demografici, stato civile,
prenotazioni per i servizi comunali, supporto per l’assegno di inclusione, attivazione dello SPID,
informazioni sullâ??ISEE, tributi locali (T.A.R.I.), invio Pec.
Dall’8 gennaio lo sportello, completamente gratuito, sarÃ  attivo in due sedi:
 
– Casa della Partecipazione di Maccarese, Via del Buttero 3, ogni lunedÃ¬ dalle 10 alle 13 e 
dalle 14 alle 16.
 
– Centro Bocciofilo di Fiumicino, Via delle Lampare (Parco V. Cetorelli), ogni martedÃ¬ 
dalle 10 alle 13 e dalle 14 alle 16.
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L’obiettivo Ã¨ promuovere un servizio di assistenza che garantisca il diritto di accesso ai servizi,
avviando percorsi di cittadinanza attiva e di sostegno.
 
Questo servizio Ã¨ reso possibile grazie alla collaborazione di mediatrici sociali e culturali, con il
coinvolgimento degli studenti dell’I.I.S L. da Vinci attraverso i percorsi di alternanza scuola-lavoro.
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